OBCHODNi PODMINKY PRO VYUZITi DARKOVYCH POUKAZU

Tyto OBCHODNi PODMINKY PRO VYUZITi DARKOVYCH POUKAZU vstupuji v platnost
18.11.2025 a jsou rozsirujici odchylkou ¢asti Obchodnich podminek VOP.

Prodejcem darkovych poukazlli (nebo téz vouchert) je podnikatelka Vladimira Kalach, se
sidlem Cisafského pluku 3078/1, 746 01 Opava, IC:73335185 - neni platcem DPH, zapsana
v zivnostenském rejstiiku vedeném Magistratem mésta Karviné dne 10.3.2022- ¢.j.
SMK/032722/2022, sp. znacka SMK/032710/2022 a zaroven podnikajici podle autorského
zakona-Zakon ¢€.121/2000 Sb., Zakon o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon) na zakladé
ROZHODNUTI o registraci vydaném Finanénim Gfadem v Karviné &. j. 197766/22/3212-
40511-809635

Adresa pro dorucovani: Vladimira Kalach, Cisarského pluku 3078/1, 746 01 Opava
Telefonni €islo: 702158327
Kontaktni e-mail: kalachart@seznam.cz

1. Darkové poukazy a jejich uplatnéni :

Darkové poukazy muzete pouzit k nakupu/vybéru zbozi nebo sluzeb na webovych strankach
www.kalachart.cz Vladimiry Kalach a nejsou sménitelné za penize. Hodnota vybéru zboZi nebo
sluzeb musi byt stejna nebo vySsi nez je hodnota poukazu. Bude-li hodnota zboZi nebo sluzeb
niz8i nez je hodnota poukazu, rozdil se nevraci. V pfipadé, Ze je hodnota zakoupeného zbozi
nebo sluzeb vy3si nez hodnota poukazu, je nutné rozdil doplatit.

V pfipadé nakupu v e-shopu Vam muze byt v pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy nebo pfi
opravnéné reklamaci vracena &astka prostfednictvim nahradniho poukazu nebo vytvorenim
adekvatniho kreditu pro nakup.

PFi nakupu mulzete uplatnit vice poukazu sou€asné.

Darkovy poukaz nelze pouzit k uhradé dopravy.

Na kazdém poukazu je vyznacena jeho platnost - po uplynuti data platnosti se poukaz stava
neplatnym. Platnost darkovych poukazui nelze prodlouzit.

Doba platnosti poukazu je 6 mésicu od pfipsani penéznich prostfedkl na ucet.

Jedna se o ceninu, v pfipadé ztraty nemUze byt poukaz nijak nahrazen, uétenku o jeho nakupu
nelze coby nahradu akceptovat. Padélani a pozménovani poukazll je zakazano a je trestné
podle platného zakona CR.

Pokud neni uvedeno jinak, je poukaz pfenositelny a platny pro drzitele poukazu nebo osoby,
ktera ho uplatni.

Pokud je poukaz oznacen kédem, je kdd nutné ochranit, jeho pouzitim po vybéru zbozZi nebo
sluzeb prestava poukaz platit. Za ztracené €i zcizené kédy neneseme odpovédnost.

2. Objednavka darkového poukazu:

Darkové poukazy lze objednat objednavkovym formulafem, e-mailem, zakoupit v internetovém
obchodu kalachart.cz - pokud je v nabidce , telefonicky, emailem, zpravou pfes socialni sité,
WhatsApp aj.

3. Ugel, vystaveni, doba platnosti, zpisob platby a zaslani darkového poukazu:

Darkové poukazy jsou vystaveny k zakoupeni zboZzi nebo sluzby dle vlastniho vybéru

Darkovy poukaz Ize vystavit pro konkrétni osobu.

Darkové poukazy lze vystavit pro konkrétni sluzbu nabizenou sluzbu, nakup zboZzi, kdy je na
poukazu vyznacena hodnota poukazu, termin platnosti poukazu- uplatnéni do 6 mésicu od
uhrady vystavené a zaslané faktury objednavatele. Pokud je uplatnén poukaz v terminu platnosti
pro sluzbu, ktera bude nasledné provedena nebo ukonéena az po uplynuti po doby platnosti
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poukazu, ma se za to, Ze poukaz byl uplatnén v dobé jeho platnosti- napfiklad pfi uplatnéni
pozdéjsiho terminu kurzu, vyuky nebo zakazkove tvorby.

Na zakladé VasSi objednavky k vystaveni darkového poukazu Vam bude zaslano potvrzeni o
akceptaci objednavky se zaslanim faktury k uhradé darkového poukazu se VSEOBECNYMI
PODMINKAMI PRO VYUZITI DARKOVYCH POUKAZU

Darkovy poukaz Vam vystavime podle zadanych udaji z objednavky po pfipsani finanénich
prostfedkil za Ghradu vystavené faktury. Sestimésiéni platnost poukazu za&ind bé&Zet dnem
pfichozi platby na ucet. Konec jeho platnosti je vyzna&en na vystaveném poukazu.

Darkovy poukaz zasilame e-mailem, ze kterého si jej mizete vytisknout nebo ho mizeme zaslat
v obalce postou nebo dopravni sluzbou, kuryrem- po dohodé a po uhradé nakladd spojenych s
tiskem a zaslanim poukazu. VySe nakladl je zahrnuta ve fakture.

PFi potizich s uplatnénim poukazu a v pfipadé jakychkoli dotazl se na nas obratte telefonicky:
+420 702 158 327 nebo emailem: kalachart@seznam.cz

4. Odstoupeni od kupni smlouvy:

V souladu s § 1837 obCanského zakoniku neni mozné odstoupit mimo jiné od nasledujicich
smiuv:

- 0 dodavce zbozi, které bylo upraveno podle Vaseho pfani nebo pro Vasi osobu

- o dodavce zbozi vyrobeného podle pozadavkl spotiebitele nebo pfizpisobeného jeho
osobnim potfebam

Tyto OBCHODNi PODMINKY PRO VYUZITi DARKOVYCH POUKAZU jsou platné od
18.11.2025

Priloha:

Formular pro odstoupeni od smlouvy
(vzorovy formular)

Odstoupeni od smlouvy podle § 1829 - Novy ob&ansky zakonik ¢. 89/2012 Sb.

Spotrebitel ma pravo odstoupit od smlouvy ve Ihité ¢trnacti dnu. Lhita podle véty prvni bézi ode
dne uzavfeni smlouvy-pfevzeti zbozi.

(vyplinte tento formulai a odeslete jej zpét pouze v pripadé, ze chcete odstoupit od
smlouvy. Formular je treba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na nize uvedenou
e-mailovou adresu, pfipadné jej vlozit do zasilky s vracenym zbozim).

Adresat:
Internetovy obchod: Kalach Art
Spole¢nost: Vladimira Kalach
Se sidlem: Cisarského pluku 3078/1, 746 01 Opava
IC/DIC: 73335185/CZ6251190209- neni platcem DPH
E-mailova adresa: kalachart@seznam.cz
Telefonni Cislo: + 420 702158327
Nasledujici poZadované udaje vyplriuje zakaznik:
Oznamuiji, ze timto odstupuji od smlouvy o nakupu tohoto zbozi*/ o poskytnuti téchto
sluzeb*:

¢ Datum objednani*/ datum obdrzeni *

o Cislo objednavky:

¢ Penézni prostfedky za objednani, pfipadné i za doruceni, byly zaslany zptisobem a
budou navraceny zpét zpisobem (v pfipadé prevodu na Ucet prosim o zaslani Cisla
uctu*



e Jméno a pfijmeni :

e Adresa:
e Email:
e Telefon:
V o (zde doplrite misto), dne.........c.ccvvveevnnnenn (zde doplrite datum)

Jméno a prijmeni spotrebitele(podpis)

*Nehodici se skrtnéte nebo doplrite.



